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òàìîæåííàÿ ëàáîðàòîðèÿ

Ýêñïåðòíàÿ äåÿòåëüíîñòü

Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî ñðåäè çàäà÷ Êîìèññèè
Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèè ïî âîïðîñàì ýêñïåð-
òíîé îöåíêè êîëè÷åñòâà, êà÷åñòâà è öåíû
ýêñïîðòèðóåìûõ òîâàðîâ [1] èìååòñÿ �ïðåä-
ñòàâëåíèå ïðåäëîæåíèé ïî ðàçâèòèþ íà òåð-
ðèòîðèè Ðîññèè ñèñòåìû îáÿçàòåëüíîé ýêñ-
ïåðòíîé îöåíêè...�, à òàêæå ó÷èòûâàÿ, ÷òî â
Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìå ÐÔ íàõîäèòñÿ ïðîåêò
Çàêîíà ÐÔ �Îá îöåíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè� [2]
è ïðîøëà Âñåðîññèéñêàÿ êîíôåðåíöèÿ �Ýêñ-
ïåðòèçà è ýêñïåðòíàÿ äåÿòåëüíîñòü�, ãäå îá-
ñóæäàëñÿ ïðîåêò Çàêîíà ÐÔ �Îá ýêñïåðòíîé
äåÿòåëüíîñòè�, ïîÿâèëàñü íåîáõîäèìîñòü îá-
ñóäèòü âîïðîñû ýêñïåðòíîé äåÿòåëüíîñòè.

Òåðìèí �ýêñïåðòèçà� â ðàçíûõ ïðåäìåòíûõ
îáëàñòÿõ ïîíèìàåòñÿ ïî-ðàçíîìó. Ýòî ïîíÿòèå
òàêîå æå øèðîêîå, êàê è ïîíÿòèå �ñèñòåìà�,
è îòíîñèòñÿ ê ñèñòåìíûì ïîíÿòèÿì. Â þðèäè-
÷åñêîì äåëå èñïîëüçîâàíèå ýòîãî òåðìèíà èìå-
åò ïðàâîâûå ïîñëåäñòâèÿ, ïîýòîìó åãî îáñóæ-
äåíèå äîëæíî çàêîí÷èòüñÿ îïðåäåëåíèåì,
ó÷èòûâàþùèì âîçìîæíîñòü åãî ïðèìåíåíèÿ â
þðèñïðóäåíöèè.

Â îáûäåííîì ñîçíàíèè ýêñïåðòèçà ñâÿçàíà ñ
èññëåäîâàíèåì è îöåíêîé òîâàðîâ íàðîäíîãî ïî-
òðåáëåíèÿ è âûñêàçûâàíèåì â ñðåäñòâàõ ìàññî-
âîé èíôîðìàöèè íåêîòîðûõ óòâåðæäåíèé î òîì,
÷òî êàêèå-ëèáî òîâàðû � õîðîøèå, à äðóãèå �
ïëîõèå. Ïðè÷åì, êàê ïðàâèëî, äàþòñÿ äâå îöåí-
êè: àáñîëþòíàÿ (ïî îïðåäåëåííîìó íàáîðó ïî-
êàçàòåëåé êà÷åñòâà ñ ó÷åòîì èõ �âåñà� èëè çíà-
÷åíèÿ) è îòíîñèòåëüíàÿ, ïîêàçûâàþùàÿ
ñòîèìîñòíóþ îöåíêó êà÷åñòâà åäèíèöû òîâàðà.

Â íàóêå, òåõíèêå è òåõíîëîãèè â ýêñïåðòè-
çàõ ïðèìåíÿþò èçìåðåíèÿ è èçìåðèòåëüíûå
ïðèáîðû, à â äðóãèõ îáëàñòÿõ â êà÷åñòâå ýòèõ
ïðèáîðîâ âûñòóïàþò ëþäè, êîòîðûå äàþò ýê-
ñïåðòíûå îöåíêè, òàê êàê â ïîñëåäíåì ñëó÷àå
äëÿ îöåíêè îáúåêòîâ íå ñóùåñòâóåò îáúåêòèâ-
íûõ ïðèáîðîâ, ëèáî ñàìè îáúåêòû è èõ ñâîé-
ñòâà ñóáúåêòèâíû.

Ðûíî÷íûå îòíîøåíèÿ, à îñîáåííî âíåøíå-
òîðãîâàÿ äåÿòåëüíîñòü, òðåáóþò íàëè÷èÿ èíñòðó-
ìåíòà íåçàâèñèìîé ýêñïåðòèçû òîâàðîâ, ó÷àñò-
íèêîâ ðûíêà (ýëåìåíòîâ äåëîâîé ñðåäû) è ñàìèõ
ðûíêîâ ñáûòà òîâàðîâ. Íàèáîëåå ðàçâèòà ýêñïåð-
òèçà â ïðàâîîõðàíèòåëüíûõ îðãàíàõ, îäíàêî â ïîñ-
ëåäíåå âðåìÿ ïîÿâèëèñü îðãàíèçàöèè, èìåþùèå
ïðÿìîå îòíîøåíèå ê ýêñïåðòíûì îöåíêàì. Ýòî
ïðåäïðèÿòèÿ Òîðãîâî-ïðîìûøëåííîé ïàëàòû,
Ðîññèéñêîãî îáùåñòâà àóäèòîðîâ, Ðîññèéñêîãî
îáùåñòâà îöåíùèêîâ, Ôîíäà èíòåëëåêòóàëüíîé
ñîáñòâåííîñòè è äð. Ýêñïåðòíîé, èíñïåêöèîííîé
è ñåðòèôèêàöèîííîé äåÿòåëüíîñòüþ çàíèìàåòñÿ
áîëüøîå êîëè÷åñòâî ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ èñ-
ïîëíèòåëüíîé âëàñòè è èõ ó÷ðåæäåíèé, à òàêæå
ïðåäïðèÿòèé ðàçëè÷íûõ ôîðì ñîáñòâåííîñòè.
Çäåñü ïîä ñåðòèôèêàöèåé ïîíèìàåòñÿ äåÿòåëü-
íîñòü ïî ïîäòâåðæäåíèþ ñîîòâåòñòâèÿ ïðîäóê-
öèè óñòàíîâëåííûì òðåáîâàíèÿì [3].

Â êà÷åñòâå ïîíÿòèÿ �òîâàð� áóäåì èñïîëü-
çîâàòü òåðìèí �òîâàð� èç [4], ÷òî âêëþ÷àåò â
íåãî íå òîëüêî âåùíûå ñâîéñòâà, íî è ïðîöåñ-
ñû (ðàáîòû, óñëóãè) è, íàêîíåö, èñêëþ÷èòåëü-
íûå ïðàâà íà òîâàðû, íàïðèìåð íà ôèðìåí-
íûå çíàêè, ñòðàíû, ãäå îíè èñïîëüçóþòñÿ, à
ýòî çíà÷èò, ÷òî â êà÷åñòâå òîâàðà âûñòóïàþò
ñèñòåìû ñåðâèñíîãî îáñëóæèâàíèÿ è ðûíêè
ñáûòà. Â êà÷åñòâå òîâàðà èñïîëüçóþòñÿ íå òîëü-
êî ïðîäóêòû, íî è ðåñóðñû, à òàêæå èíôîðìà-
öèîííûå è ôèíàíñîâûå òîâàðû.

Ñòàòüÿ 4 [5] ðàñêðûâàåò ïîíÿòèå �êà÷åñòâî
òîâàðà�. Â íåãî âõîäèò:

� íàáîð êà÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé, ïðèâåäåí-
íûõ â äîãîâîðå;

� íàçíà÷åíèå òîâàðà â ñîîòâåòñòâèè ñ äîãîâî-
ðîì;

� ñîîòâåòñòâèå îáðàçöó èëè îïèñàíèþ òîâàðà;

� ñîîòâåòñòâèå ñòàíäàðòàì íà äàííûé òîâàð.

Ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî òî÷åê çðåíèÿ íà ýê-
ñïåðòíûå îöåíêè òîâàðîâ, â ÷àñòíîñòè, òðè
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îñíîâíûõ ìåòîäà: çàòðàòíûé, îòðàæàþùèé èí-
òåðåñû ïðîäàâöà; äîõîäíûé, ó÷èòûâàþùèé
ìîòèâû ïîêóïàòåëÿ; êîíòðîëèðóþùèé, îòâå-
÷àþùèé èíòåðåñàì ãîñóäàðñòâà.

Â ìåæäóíàðîäíûõ òîðãîâûõ îòíîøåíèÿõ ïî
ïîâîäó êà÷åñòâà òîâàðîâ áûëè âûðàáîòàíû ïðà-
âèëà èíñïåêòèðîâàíèÿ, ýêñïåðòèçû, ñåðòèôè-
êàöèè òîâàðîâ [6]. Ñóùåñòâóþò ñåðòèôèêàòû (ñâè-
äåòåëüñòâà) ñòàíäàðòíîãî êà÷åñòâà (in rem),
àäðåñîâàííûå ëþáîìó ëèöó, è ñåðòèôèêàòû, àä-
ðåñîâàííûå ñòîðîíàì äîãîâîðà (in personam). Â
çàâèñèìîñòè îò òîãî, êàêàÿ îðãàíèçàöèÿ âûäàåò
ñåðòèôèêàò, îíè ðàçäåëÿþòñÿ íà ñåðòèôèêàòû
êà÷åñòâà, èíñïåêòèðîâàíèÿ èëè êîíòðîëÿ (ñî-
îòâåòñòâèÿ îôèöèàëüíûì òðåáîâàíèÿì). Ãîñóäàð-
ñòâåííûå èëè îôèöèàëüíûå ëàáîðàòîðèè (êîì-
ïàíèè), ïðèçíàííûå êîíòðîëèðóþùèìè
îðãàíàìè, íàïðèìåð, êîìïàíèÿ Ëëîéäà, âûäà-
þò ñåðòèôèêàò ñîîòâåòñòâèÿ. Êðîìå òîãî, ñóùå-
ñòâóþò èíñïåêöèîííûå îðãàíèçàöèè, íàïðèìåð,
Cargo Superintendents Ltd, London, à òàêæå êîí-
òðîëüíûå êîìïàíèè, êîòîðîìó ðàáîòàþò íà îñ-
íîâå äîãîâîðà òîâàðíîé èíñïåêöèè, ïî êîòî-
ðîé ïîñëåäíèå íåñóò îòâåòñòâåííîñòü â ñëó÷àå
íåáðåæíîñòè èëè íåêà÷åñòâåííîé ïðîâåðêè òî-
âàðà. Èíñïåêòèðîâàíèå òîâàðà ïåðåä îòãðóçêîé,
èìåíóåìîå ñîêðàùåííî PSI, ïðèîáðåòàåò âñå
áîëüøåå çíà÷åíèå. Îáû÷íî îíî îñóùåñòâëÿåòñÿ
íåçàâèñèìîé êîíòðîëüíîé îðãàíèçàöèåé, êîòî-
ðîé äîâåðÿþò ïðîäàâåö, ïîêóïàòåëü, ïåðåâîç-
÷èê, ñòðàõîâàòåëü è êîíòðîëèðóþùèå îðãàíû,
÷òîáû èçáåæàòü ñïîðîâ ïî ïîâîäó ïîâðåæäåíèÿ,
óòðàòû òîâàðà èëè åãî êà÷åñòâà. Èíîãäà êîíò-
ðîëüíûì êîìïàíèÿì, â äîïîëíåíèå ê ïðîâåðêå
êà÷åñòâà è êîëè÷åñòâà, ïîðó÷àåòñÿ êîíòðîëü öåí
(â ñìûñëå ñîïîñòàâèìîñòè öåíû íà òîâàð ñ öå-
íàìè íà àíàëîãè÷íûå òîâàðû, ïðåäëàãàåìûìè
äðóãèìè ïîñòàâùèêàìè).

Â çàäà÷è ýêñïåðòèçû âõîäèò íå òîëüêî îöåíêà
è èçìåðåíèå îáúåêòîâ, íî è ìîäåëåé ýòèõ
îáúåêòîâ, íàïðèìåð ïðîåêòîâ êàêèõ-ëèáî
îáúåêòîâ, à òàêæå ïðîöåññîâ è ìîäåëåé ýòèõ
ïðîöåññîâ, íàïðèìåð ñöåíàðèè ìèðîâîãî ðàç-
âèòèÿ, è, íàêîíåö, îòíîøåíèÿ, êîòîðûå âîç-
íèêàþò èëè ìîãóò âîçíèêíóòü ïî ïîâîäó îáúåê-
òîâ èëè ïðîöåññîâ, êàê, íàïðèìåð, â ñëó÷àÿõ
ýêîëîãè÷åñêîé ýêñïåðòèçû.

Â þðèäè÷åñêîé ëèòåðàòóðå [7] çàäà÷è ýêñ-
ïåðòèçû êëàññèôèöèðóþòñÿ ñëåäóþùèì îáðà-
çîì: èäåíòèôèêàöèîííàÿ, äèàãíîñòè÷åñêàÿ è
ýêñïåðòíàÿ ïðîôèëàêòè÷åñêàÿ.

Îáúåêòàìè ñóäåáíîé ýêñïåðòèçû â îñíîâíîì
ÿâëÿþòñÿ âåùåñòâåííûå äîêàçàòåëüñòâà, à âíå ñó-
äåáíîé ýêñïåðòèçû åå îáúåêòàìè ìîãóò áûòü ëþ-
áûå ïðåäìåòû: âåùè, ïðîäóêöèÿ, òîâàðû, äåíü-
ãè, èíôîðìàöèÿ, äîêóìåíòû, ïðîåêòû, ëþäè,
æèâîòíûå, ðàñòåíèÿ, âåùåñòâà, ìàòåðèàëû, ðå-

ñóðñû, ìåõàíèçìû âîçíèêíîâåíèÿ ñâÿçè, ñàìè
ñâÿçè, îáñòîÿòåëüñòâà, îêðóæåíèå, ñëåäû, îòíî-
øåíèÿ è ò.ï.

Ðåçóëüòàòîì ýêñïåðòèçû ÿâëÿåòñÿ íåêîòîðàÿ
îöåíêà, êîòîðàÿ íå îáÿçàòåëüíî äîëæíà íîñèòü
ñêàëÿðíûé õàðàêòåð, ò.å. âûðàæàòüñÿ îäíèì ÷èñ-
ëîì èëè îäíèì âûñêàçûâàíèåì �õîðîøèé
îáúåêò�, �óäîâëåòâîðÿåò òðåáîâàíèÿì�, íî è
ìîæåò ñîäåðæàòü ìíîæåñòâåííûå, âåêòîðíûå
îöåíêè. Îäíàêî ëþáàÿ îöåíêà ýêñïåðòà âûíî-
ñèòñÿ íà îñíîâå íåêèõ èçìåðèòåëüíûõ øêàë,
íîðì, êðèòåðèåâ, ýòàëîíîâ, îáðàçöîâ ñðàâíå-
íèÿ è ò.ï. È, íàêîíåö, ýòà ýêñïåðòíàÿ îöåíêà
íå ÿâëÿåòñÿ îêîí÷àòåëüíîé, òàê êàê ïîñëåäíåå
ñëîâî â îòíîøåíèÿõ ìåæäó ýêñïåðòîì è ÷åëî-
âåêîì, èñïîëüçóþùèì ðåçóëüòàòû ýêñïåðòèçû,
íàïðèìåð, ñóäüåé èëè â îáùåì ñëó÷àå ëèöîì,
ïðèíèìàþùèì ðåøåíèå (ËÏÐ), îñòàåòñÿ èìåí-
íî çà ËÏÐ. Ïî çàêîíîäàòåëüñòâó ñóäüÿ íå ìî-
æåò áûòü ýêñïåðòîì, òî÷íî òàê æå îðãàí âëà-
ñòè íå ìîæåò â îäíîì ëèöå âûïîëíÿòü
ýêñïåðòèçó è ïðèíèìàòü ðåøåíèå. Òàêèì îá-
ðàçîì, ýêñïåðò âñåãäà ÿâëÿåòñÿ âíåøíèì äî-
ïîëíåíèåì ïî îòíîøåíèþ ê ËÏÐ, âíå çà-
âèñèìîñòè, èñïîëüçóåò ëè ËÏÐ ñâîè
ñîáñòâåííûå çíàíèÿ èëè îí ïîëíîñòüþ äî-
âåðÿåò ýêñïåðòàì è òîëüêî óòâåðæäàåò èõ ðå-
øåíèå. ËÏÐ, åñòåñòâåííî, íàêëàäûâàåò îïðå-
äåëåííûå óñëîâèÿ íà äåÿòåëüíîñòü ýêñïåðòîâ,
íå âëèÿþùèå íà ðåçóëüòàò ýêñïåðòèçû, íî îíî
íå äîëæíî âîçäåéñòâîâàòü èëè âëèÿòü íà ýêñ-
ïåðòîâ ïóòåì îãðàíè÷åíèÿ èõ òâîð÷åñêîé àê-
òèâíîñòè èëè ìíîæåñòâåííîñòè âûñêàçàííûõ
ðåçóëüòàòîâ. Èçâåñòíû ñëó÷àè, êîãäà êâàëèôè-
öèðîâàííûå è çàñëóæèâàþùèå äîâåðèÿ ýêñ-
ïåðòû âûíîñèëè, êàê ïîòîì îêàçûâàëîñü, ëîæ-
íûå îöåíêè, íàïðèìåð ðåçóëüòàòû ýêñïåðòèçû
�ïðîåêòà âåêà� � ïîâîðîòà òå÷åíèÿ ñèáèðñêèõ
ðåê íà þã.

Çàêëþ÷åíèå ýêñïåðòà íå îáëàäàåò ïðåèìó-
ùåñòâàìè ïåðåä äðóãèìè èñòî÷íèêàìè äîêàçà-
òåëüñòâ.

Ðåçóëüòàò ýêñïåðòèçû ìîæåò áûòü èñòèí-
íûì, ëîæíûì, ëèáî ïðàâäîïîäîáíûì ñ îï-
ðåäåëåííîé äîëåé èñòèííîñòè è ëîæíîñòè,
êîòîðàÿ çàâèñèò îò ÷åòûðåõ èñòî÷íèêîâ ïî-
ãðåøíîñòåé: ñàì íàáëþäàòåëü (ýêñïåðò); èñ-
ñëåäóåìûé îáúåêò, ïðîöåññ èëè îòíîøåíèÿ;
èíñòðóìåíò, èñïîëüçóåìûé äëÿ íàáëþäåíèÿ,
èçìåðåíèÿ è ò.ï.; è, íàêîíåö, îêðóæåíèå,
èç êîòîðîãî áðàëñÿ ïðåäìåò è â êîòîðîì ïðî-
èçâîäèëîñü èññëåäîâàíèå.

Ýêñïåðòó ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû ïðåäìå-
òû èç äðóãîãî îêðóæåíèÿ (íå ðåïðåçåíòàòèâ-
íûå, íå èìåþùèå îòíîøåíèÿ ê äåëó, íåïðà-
âèëüíî óïàêîâàííûå, îôîðìëåííûå), ýêñïåðò
íåäîñòàòî÷íî õîðîøî âëàäååò ìåòîäèêàìè è èí-
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ñòðóìåíòàìè, ëèáî ñîâåðøàåò íåïðåäíàìåðåí-
íóþ îøèáêó ïðè èññëåäîâàíèè. Èçâåñòíî, ÷òî
ïîä îöåíêîé çàêëþ÷åíèÿ ýêñïåðòà ïîíèìàþò
ïðîöåññ óñòàíîâëåíèÿ îòíîñèìîñòè è äîïóñòè-
ìîñòè çàêëþ÷åíèÿ, îïðåäåëåíèÿ ôîðì è ïó-
òåé åãî èñïîëüçîâàíèÿ â äîêàçûâàíèè. Ïðîöåññ
îöåíêè ýêñïåðòíîãî çàêëþ÷åíèÿ ËÏÐ ñîñòîèò
èç ñëåäóþùèõ ñòàäèé [7]:

� ïðîâåðêà ñîáëþäåíèé òðåáîâàíèé çàêîíîäà-
òåëüñòâà ïðè íàçíà÷åíèè ýêñïåðòèçû;

� ïðîâåðêà ïîäëèííîñòè è äîñòàòî÷íîñòè èñ-
ñëåäîâàâøèõñÿ ïðåäìåòîâ;

� îöåíêà íàó÷íîé îáîñíîâàííîñòè ýêñïåðòíîé
ìåòîäèêè è ïðàâîìåðíîñòè åå ïðèìåíåíèÿ
â äàííîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå;

� ïðîâåðêà è îöåíêà ïîëíîòû çàêëþ÷åíèÿ;

� îïðåäåëåíèå ëîãè÷åñêîé îáîñíîâàííîñòè è
ðåçóëüòàòà ýêñïåðòíîãî èññëåäîâàíèÿ;

� îöåíêà îòíîñèòåëüíîñòè ðåçóëüòàòîâ ýêñïåð-
òíîãî èññëåäîâàíèÿ ê äàííîìó äåëó;

� ïðîâåðêà ñîîòâåòñòâèÿ âûâîäîâ ýêñïåðòà èìå-
þùèìñÿ ïî äåëó äîêàçàòåëüñòâàì.

Îòñþäà ñëåäóåò îñïîðèìîñòü ðåçóëüòàòà ýê-
ñïåðòèçû, êîòîðûé ìîæåò áûòü ïåðåïðîâåðåí
äðóãîé ýêñïåðòèçîé, íàçíà÷åííîé ñóäîì â ñî-
îòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì
èëè ËÏÐ. Îäíàêî, ïîêà â ñóäåáíîì ïîðÿäêå íå
äîêàçàíî èíîå, çàêëþ÷åíèå ýêñïåðòà, ñîñòàâ-
ëåííîå íà îñíîâàíèè è â ïîðÿäêå, ïðåäóñìîò-
ðåííîì çàêîíîì, ñ÷èòàåòñÿ äîñòîâåðíûì.

Åñòåñòâåííî, âîçíèêàþò âîïðîñû: ñóùåñòâó-
åò ëè åäèíñòâåííàÿ èñòèíà è ìîæåò ëè ýêñïåðò
(ãðóïïà ýêñïåðòîâ) îáëàäàòü åäèíñòâåííîé
èñòèíîé, åñòü ëè èíàÿ íîðìà, êðèòåðèé, ýòà-
ëîí? Íà ýòè âîïðîñû ìîæíî äàòü îòâåò, êîòî-
ðûé ñóùåñòâóåò â þðèñïðóäåíöèè: �Èñòèííî
òî, ÷òî íåîïðîâåðæèìî�. Êîíêóðåíöèÿ èäåé,
òåîðèé, èñòèí ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç íîðì, êîòî-
ðàÿ ïîêàçûâàåò, ÷òî ëþáàÿ èñòèíà ñîäåðæèò
èçâåñòíóþ èñòèíó, ñêðûòóþ èñòèíó è ôàëüñè-
ôèöèðîâàííóþ èñòèíó.

Èìåííî êîíêóðåíöèÿ ýêñïåðòîâ îáåñïå÷è-
âàåò âûÿâëåíèå ñêðûòîãî è ôàëüñèôèöèðîâàí-
íîãî, â ÷àñòíîñòè, ïðèçíàíèå àáñîëþòíîãî ñó-
âåðåíèòåòà âçãëÿäîâ ýêñïåðòà â ñôåðå ñâîåé
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïîçâîëÿåò ñî-
õðàíèòü íåçàâèñèìîñòü åãî îáðàçà ìûñëåé ïå-
ðåä ëèöîì êîíòåêñòóàëüíîãî äàâëåíèÿ àâòîðè-
òåòîâ, òðàäèöèé, èíñòèòóòîâ, ëîãèêè, òåîðèé
è ìåòîäèê [8]. Îäíàêî ýòî íå îçíà÷àåò àíàð-
õèþ â äåÿòåëüíîñòè ýêñïåðòîâ, ñóùåñòâóþò
ìåòðîëîãè÷åñêèå íîðìû, êîòîðûå, êàê ïðà-
âèëà äîðîæíîãî äâèæåíèÿ, íå îïðåäåëÿþò åäè-
íîîáðàçíîãî äâèæåíèÿ ê åäèíîé öåëè, íî îã-
ðàíè÷èâàþò íåêîòîðûå ñâîáîäû, ò.å. ðàçðåøåíî

âñå, ÷òî íå çàïðåùåíî. Ýòè ìåòîäîëîãè÷åñêèå
ïðàâèëà çàêðåïëÿþò â çàêîíàõ, ýòè÷åñêèõ ïðà-
âèëàõ ïðîôåññèîíàëüíûõ îáùåñòâåííûõ îðãà-
íèçàöèé è, íàêîíåö, â ñòàíäàðòàõ. Â ýòîì ñìûñ-
ëå Ðîññèéñêîå îáùåñòâî îöåíùèêîâ íàèáîëåå
ïðîäâèíóëîñü âïåðåä. Ñòàíäàðòû îáåñïå÷èâà-
þò íå òîëüêî ðàâíûå âîçìîæíîñòè äëÿ âñåõ ýê-
ñïåðòîâ, íî åùå è âûñòóïàþò â ðîëè êîììó-
íèêàòèâíûõ ñðåäñòâ, âûïîëíÿþùèõ òðè
ôóíêöèè: ôóíêöèþ ïîíèìàíèÿ, ôóíêöèþ âçà-
èìíîé ïðîâåðêè (âåðèôèêàöèè) è ôóíêöèþ
íåïðîòèâîðå÷èâîñòè. Îäíàêî íå ñòàíäàðòû, à
êîíêðåòíûå ýêñïåðòû, èñïîëüçóþùèå ñòàíäàð-
òû ðàöèîíàëüíîñòè â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòîâ
êîíòðîëÿ, êîíòðîëèðóþò ñàìè ñåáÿ è äðóãèõ
ýêñïåðòîâ. Áóäåì ñ÷èòàòü, â ñîîòâåòñòâèè ñ [9],
÷òî àáñîëþòíî èñòèííûì ÿâëÿåòñÿ òîëüêî òà
èñòèíà, êîòîðàÿ îòíîñèòñÿ êî âñÿêîìó èíäè-
âèäó â ëþáîì îêðóæåíèè íåçàâèñèìî îò åãî
öåëåé, ÷òî, åñòåñòâåííî, íåäîñòèæèìî. Â ýòîì
ñìûñëå íåêîòîðîå óòâåðæäåíèå èñòèííî (ëîæ-
íî) äëÿ íåêîòîðîãî ñóáúåêòà â îêðóæåíèè âû-
áîðà îòíîñèòåëüíî êàêîé-òî åãî öåëè, åñëè îíî
ÿâëÿåòñÿ äåéñòâèòåëüíûì èëè ïîòåíöèàëüíûì
ïðîäóöåíòîì òîãî îòêëèêà, êîòîðûé â äàííîì
îêðóæåíèè áîëåå (ìåíåå) ýôôåêòèâåí, ÷åì ïî-
âåäåíèå äàííîãî ñóáúåêòà ïðè îòñóòñòâèè ýòî-
ãî óòâåðæäåíèÿ. Ïðè èçìåíåíèè ýòèõ ôàêòîðîâ
ìîæåò èçìåíèòüñÿ è èñòèííîñòü óòâåðæäåíèÿ.
Èñòèíà ìîæåò áûòü áîëåå èëè ìåíåå îáùåé â
çàâèñèìîñòè îò òîãî, ê êàêîìó äèàïàçîíó èí-
äèâèäîâ, îêðóæåíèé è öåëåé îíà ïðèìåíåíà.

Òåïåðü ðàññìîòðèì, ÷òî æå ÿâëÿåòñÿ ýêñ-
ïåðòíîé äåÿòåëüíîñòüþ. Ýòî ðàáîòà èëè óñëó-
ãà? Â êàêîì âèäå âûðàæåí ðåçóëüòàò ýòîé äåÿ-
òåëüíîñòè? Ýòè âîïðîñû ÿâëÿþòñÿ äàëåêî íå
ïðàçäíûìè, òàê êàê îíè îïðåäåëÿþò ïðàâîâîé
ñòàòóñ ýòîé äåÿòåëüíîñòè è ïðàâîâûå îòíîøå-
íèÿ ê äîêóìåíòàì, âûäàâàåìûì ýêñïåðòàìè.

Èñõîäÿ èç Ãðàæäàíñêîãî êîäåêñà ÐÔ è Çà-
êîíà �Îá èíôîðìàöèè...�, ìîæíî âûñêàçàòü
óòâåðæäåíèå, ÷òî ýêñïåðòíàÿ äåÿòåëüíîñòü
ÿâëÿåòñÿ èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé óñ-
ëóãîé, âíå çàâèñèìîñòè îò òîãî, èñïîëüçó-
þòñÿ ëè ïðè åå èñïîëíåíèè íàó÷íûå, òåõ-
íè÷åñêèå èëè òåõíîëîãè÷åñêèå ñðåäñòâà, òàê
êàê â ðåçóëüòàòå åå äåÿòåëüíîñòè ïðîèçâî-
äèòñÿ íåìàòåðèàëüíàÿ èíôîðìàöèÿ, â ÷àñò-
íîñòè, çàêëþ÷åíèå ýêñïåðòà, ìàòåðèàëèçî-
âàííîå â âèäå äîêóìåíòà óñòàíîâëåííîãî
îáðàçöà. À â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðîöåññóàëüíû-
ìè êîäåêñàìè ÐÑÔÑÐ âëàñòíûå îðãàíû, â
÷àñòíîñòè, ñóäüè, ïðèçíàþò òîëüêî òå çàê-
ëþ÷åíèÿ ýêñïåðòà ïî ýêñïåðòèçå, êîòîðûå
áûëè íàçíà÷åíû äîëæíîñòíûìè ëèöàìè, à
íå ëþáûå äîêóìåíòû, êîòîðûå ñîäåðæàò òåð-
ìèíû �ýêñïåðòèçà�, �ýêñïåðò�.
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Ýêñïåðòîì ìîæåò áûòü ëþáîå ôèçè÷åñêîå
ëèöî, îáëàäàþùåå íåîáõîäèìûìè çíàíèÿìè
â èñêîìîé îáëàñòè, áåðóùåå íà ñåáÿ îïðåäå-
ëåííûå îáÿçàòåëüñòâà è óäîâëåòâîðÿþùåå òðå-
áîâàíèÿì íåçàâèñèìîñòè. Ýêñïåðòèçà � ýòî
ïðîöåññóàëüíîå äåéñòâèå, íàçíà÷àåìîå äîëæ-
íîñòíûì ëèöîì, èìåþùèì íà ýòî ïîëíîìî-
÷èÿ, è âûïîëíÿåìîå íàçíà÷åííûì ýêñïåðòîì
ïî îïðåäåëåííûì ïðàâèëàì. Ýêñïåðò ñàìîñòî-
ÿòåëüíî èëè â ðàìêàõ þðèäè÷åñêîãî èëè (è)
äîëæíîñòíîãî ëèöà äîëæåí ïðîâåñòè ýêñïåð-
òèçó è ïðåäñòàâèòü çàêëþ÷åíèå ýêñïåðòà óñ-
òàíîâëåííîé ôîðìû. Ýêñïåðò ìîæåò áûòü
ïðîôåññèîíàëüíûì ýêñïåðòîì, ò.å. èìåòü äî-
êóìåíò, âûäàííûé ñîîòâåòñòâóþùåé îðãàíè-
çàöèåé, ïîäòâåðæäàþùåé åãî êîìïåòåíöèþ.
Â ñëó÷àå, åñëè ê ýêñïåðòó îáðàùàåòñÿ ôèçè-
÷åñêîå èëè þðèäè÷åñêîå ëèöî, òî äåéñòâèÿ,
ïðîâîäèìûå ýêñïåðòîì íå ÿâëÿþòñÿ ýêñïåð-
òèçîé, à äîêóìåíò, âûäàííûé ýêñïåðòîì, íå
ÿâëÿåòñÿ çàêëþ÷åíèåì ýêñïåðòà óñòàíîâëåííî-
ãî îáðàçöà, è ïîýòîìó íå ïðèíèìàåòñÿ äîëæ-
íîñòíûìè ëèöàìè â òàêîì êà÷åñòâå.

Òàêèì îáðàçîì, ýêñïåðòèçîé ÿâëÿåòñÿ
îáÿçàòåëüíàÿ ýêñïåðòèçà, íàçíà÷åííàÿ äîë-
æíîñòíûì ëèöîì, èìåþùèì íà ýòî ïîëíî-
ìî÷èÿ, ïðè íàëè÷èè îñíîâàíèÿ è îôîðì-
ëåííàÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ Çàêîíîì, à
ýêñïåðòèçà â øèðîêîì ñìûñëå ýòîãî ñëîâà
ÿâëÿåòñÿ íåîáÿçàòåëüíîé ýêñïåðòèçîé è
ïðåäñòàâëÿåò ïðîôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëü-
íîñòü ïðîôåññèîíàëüíîãî ýêñïåðòà ïî äî-
ãîâîðó íà îïðåäåëåííûõ îñíîâàíèÿõ. Ýêñïåð-
òèçà ìîæåò âêëþ÷àòü â ñåáÿ îöåíêó,
èññëåäîâàíèÿ, èçìåðåíèÿ, èñïûòàíèÿ, ñðàâ-
íåíèå, ïðîâåðêó, èíñïåêöèè, èäåíòèôèêà-
öèþ, ñåðòèôèêàöèþ, êëàññèôèêàöèþ è òîìó
ïîäîáíîå, îäíàêî îíà îáÿçàòåëüíî äîëæíà çà-
êàí÷èâàòüñÿ âûäà÷åé äîêóìåíòèðîâàííîé èí-
ôîðìàöèè [10], ò.å. îáîñíîâàííûõ, ïðîâåðÿå-
ìûõ è ïåðñîíèôèöèðîâàííûõ äàííûõ,
êîòîðûå ëó÷øå íàçûâàòü çàêëþ÷åíèåì ýêñïåð-
òà, à òîãäà ðåçóëüòàòû îáÿçàòåëüíîé ýêñïåð-
òèçû ëó÷øå íàçûâàòü àêòîì ýêñïåðòèçû.

Îñíîâíîé öåëüþ îáÿçàòåëüíîé ýêñïåðòèçû
ÿâëÿåòñÿ ïðåäñòàâëåíèå èíôîðìàöèè îðãàíàì
âëàñòè â ñëó÷àÿõ, òðåáóþùèõ ñïåöèàëüíûõ çíà-
íèé, ïî èõ ïîðó÷åíèÿì, äëÿ ïðèíÿòèÿ èìè ðå-
øåíèé. Ñìûñë îáÿçàòåëüíîé ýêñïåðòèçû ñîñòî-
èò â èññëåäîâàíèè, îáíàðóæåíèè è îöåíêå
ïðèçíàêîâ, ïðåäñòàâëÿþùèõ èíôîðìàöèþ î
ïîäëåæàùèõ óñòàíîâëåíèþ ôàêòàõ [11].

Ñïåöèàëüíûå çíàíèÿ ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ
äîëæíîñòíûì ëèöîì:

� íåïîñðåäñòâåííî, èñïîëüçóÿ ñîáñòâåííûå
çíàíèÿ;

� ïóòåì ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè è êîíñóëüòà-
öèè ó ñïåöèàëèñòîâ;

� ïóòåì ïðèâëå÷åíèÿ ñïåöèàëèñòîâ äëÿ ó÷àñ-
òèÿ â ïðîöåññóàëüíûõ äåéñòâèÿõ;

� ïóòåì ðåâèçèè;

� ïóòåì ëàáîðàòîðíîãî èññëåäîâàíèÿ;

� ïóòåì ýêñïåðòèçû.

Îáÿçàòåëüíàÿ ýêñïåðòèçà (ýêñïåðòèçà) íàçíà-
÷àåòñÿ â ñëó÷àå íàëè÷èÿ îñíîâàíèÿ è åñëè ôàêò,
óñòàíàâëèâàåìûé ñ èñïîëüçîâàíèåì ñïåöèàëü-
íûõ çíàíèé, ÿâëÿåòñÿ äîêàçàòåëüñòâåííûì è
ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí êàê àðãóìåíò â ïðîöåñ-
ñå ïîñëåäóþùåãî äîêàçûâàíèÿ.

Ê ýêñïåðòàì è ýêñïåðòèçå ïðåäúÿâëÿþò-
ñÿ îïðåäåëåííûå òðåáîâàíèÿ, â ÷àñòíîñòè,
ýêñïåðòèçà íå äîëæíà áûòü òåíäåíöèîçíîé,
à ýêñïåðòû äîëæíû áûòü íåçàâèñèìû, êîì-
ïåòåíòíû è ïåðñîíèôèöèðîâàíû. Ïîäõîäû ê
èññëåäîâàíèþ òîâàðîâ, ìåòîäèêè ïðîâåäå-
íèÿ èçìåðåíèÿ è îöåíîê è èçìåðèòåëüíàÿ
àïïàðàòóðà äîëæíû áûòü èçâåñòíûìè è îò-
âå÷àòü òðåáîâàíèÿì ñòàíäàðòîâ.

Âåäîìñòâåííûå ýêñïåðòíî-èññëåäîâàòåëüñêèå
ó÷ðåæäåíèÿ ôîðìàëüíî ìîæíî ñ÷èòàòü íåçàâè-
ñèìûìè, òàê êàê îíè íå ÿâëÿþòñÿ îðãàíàìè
èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè è îðãàíèçîâàíû êàê þðè-
äè÷åñêèå ëèöà, íî ó÷ðåæäàþò è ôèíàíñèðóþò
èõ îðãàíû èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè. Îäíàêî, òàê
êàê ýêñïåðòèçó âûïîëíÿåò êîíêðåòíûé ýêñïåðò,
êîòîðûé íåñåò îòâåòñòâåííîñòü (âïëîòü äî óãî-
ëîâíîé) çà äîñòîâåðíîñòü ïðåäñòàâëåííûõ ðå-
çóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ, ñ ýòîé ñòîðîíû ýêñ-
ïåðò íåçàâèñèì, íî, ñ äðóãîé ñòîðîíû, ýêñïåðò
ñîöèàëüíî íå çàùèùåí. Íåò çàêîíà îá ýêñïåð-
òèçå, â êîòîðîì ðåãëàìåíòèðîâàëàñü áû íåçàâè-
ñèìîñòü ýêñïåðòà, ýêñïåðòíûõ îðãàíèçàöèé è ñà-
ìîé ñèñòåìû íåçàâèñèìîé ýêñïåðòèçû, êîòîðàÿ
áû îðãàíèçîâûâàëà ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîäãî-
òîâêó, ñòðàõîâàíèå, àòòåñòàöèþ ýêñïåðòîâ, ëè-
öåíçèðîâàíèå, êîíòðîëü, íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ
è ðàçâèòèå ýêñïåðòíûõ îðãàíèçàöèé.

Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî äîëæíîñòíîå ëèöî âïðà-
âå íàçíà÷àòü ýêñïåðòèçó ëþáîìó ýêñïåðòó (êðî-
ìå òîãî, ïîâòîðíóþ è äîïîëíèòåëüíóþ), ðå-
çóëüòàòû ýêñïåðòèçû äëÿ íåãî íå ÿâëÿþòñÿ
îáÿçàòåëüíûìè è îêîí÷àòåëüíîå ðåøåíèå îñ-
òàåòñÿ çà íèì, òî ñîçäàåòñÿ ñèòóàöèÿ êîíêóðè-
ðîâàíèÿ ýêñïåðòíûõ îðãàíèçàöèé è ýêñïåðòîâ.
Ïëîõî îðãàíèçîâàííûå è ñîöèàëüíî íåçàùè-
ùåííûå ýêñïåðòíûå ó÷ðåæäåíèÿ ñ íåêîìïå-
òåíòíûìè ýêñïåðòàìè áóäóò ïðîèãðûâàòü â ýòîì
ñîðåâíîâàíèè.

Ãîñóäàðñòâî çàèíòåðåñîâàíî, ÷òîáû â ñèñ-
òåìå íåçàâèñèìîé ýêñïåðòèçû ïðèñóòñòâîâàëè
âñå âèäû ýêñïåðòèçû (ýêñïåðòû � ôèçè÷åñêèå
ëèöà, ýêñïåðòíûå ãîñóäàðñòâåííûå ó÷ðåæäå-
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íèÿ, ïðåäïðèÿòèÿ ÒÏÏ è öåíòðîâ ñåðòèôèêà-
öèè, èíñïåêöèîííûå êîìïàíèè, èñïûòàòåëü-
íûå ëàáîðàòîðèè ïðîèçâîäèòåëåé, ñòðàõîâùè-
êîâ, áàíêèðîâ, àóäèòîðîâ, îöåíùèêîâ è
ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, ïðåäñòàâëÿþ-
ùèå èíòåðåñû ïîòðåáèòåëåé), îäíàêî îíî ÷å-
ðåç ñâîè âåäîìñòâà äîëæíî ïîääåðæèâàòü íà
ñàìîì ïåðåäîâîì óðîâíå ãîñóäàðñòâåííûå ýê-
ñïåðòíî-èññëåäîâàòåëüñêèå ó÷ðåæäåíèÿ ñî ñòà-
òóñîì íàó÷íûõ, õîòÿ áû ïîòîìó, ÷òî öåíà óñ-
ëóã íåçàâèñèìîé ýêñïåðòèçû ìîæåò ïðåâûøàòü
åå ñòîèìîñòü âî ìíîãî ðàç, è ïîýòîìó ýêîíî-
ìè÷åñêè âûãîäíî ãîñóäàðñòâó. Ê ñîæàëåíèþ,
íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ó÷àñòíèêè îáîðîòà
òîâàðîâ ïðèâëåêàþò �ó÷åíûõ� ê ôàëüñèôèêà-
öèè òîâàðîâ ñ öåëüþ îáîéòè îãðàíè÷èòåëüíûå
è çàïðåòèòåëüíûå óñëîâèÿ â òîâàðîîáîðîòå,
ïîýòîìó ãîñóäàðñòâåííûå ýêñïåðòíî-èññëåäî-
âàòåëüñêèå ó÷ðåæäåíèÿ äîëæíû âåñòè íàó÷íûå
ðàáîòû ïî âûÿâëåíèþ ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñ-
òè ýòèõ �ó÷åíûõ�.

Èíôîðìàöèÿ, ïðåäñòàâëåííàÿ ýêñïåðòíûì
ó÷ðåæäåíèåì îðãàíàì âëàñòè èëè äðóãèì ëè-
öàì, ìîæåò áûòü ïîëó÷åíà ïóòåì èçâëå÷åíèÿ
äàííûõ (ñâåäåíèé) èç îôèöèàëüíûõ, îïóáëè-
êîâàííûõ èëè ñïåöèàëüíûõ èñòî÷íèêîâ (îôè-
öèàëüíîé, íîðìàòèâíîé è ñïðàâî÷íîé ëèòåðà-
òóðû è äîêóìåíòîâ); èç ðåçóëüòàòîâ íåêîòîðûõ
äåéñòâèé ýêñïåðòîâ ïî ïîäòâåðæäåíèþ èëè îï-
ðîâåðæåíèþ èíôîðìàöèè, ïðåäñòàâëåííîé íà
ýêñïåðòèçó; ðåçóëüòàòîâ ñîáñòâåííûõ èëè âíå-
ëàáîðàòîðíûõ èñïûòàíèé è èññëåäîâàíèé ïðåä-
ìåòîâ, â òîì ÷èñëå è íàó÷íûõ ðàçðàáîòîê.

Èíôîðìàöèÿ, âûäàâàåìàÿ ýêñïåðòíûì ó÷-
ðåæäåíèåì, âîçíèêàåò íà îñíîâå åãî äåÿòåëü-
íîñòè ïî ïîäòâåðæäåíèþ ñîîòâåòñòâèÿ íåêîòî-
ðûõ ïðåäìåòîâ òðåáîâàíèÿì è ýòàëîíàì
(ìàòåðèàëüíîãî è íåìàòåðèàëüíîãî õàðàêòåðà),
óñòàíîâëåííûì âûøåñòîÿùåé îðãàíèçàöèåé è
óïîëíîìî÷åííûìè íà ýòî êîìïåòåíòíûìè îðãà-
íàìè.

Òàêèì îáðàçîì, èíôîðìàöèÿ, ïîëó÷åííàÿ
ýêñïåðòàìè ýêñïåðòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ïðîèç-
âîäèòñÿ çà ñ÷åò èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñ-
êîãî ïîòåíöèàëà ýòèõ ýêñïåðòîâ è ñàìîãî ó÷-
ðåæäåíèÿ, â êîòîðûé âõîäÿò êîëëåêöèè,
áèáëèîòåêè, áàçû äàííûõ, ìåòîäèêè, íàó÷íûå
ðàçðàáîòêè, èçìåðèòåëüíûå ñðåäñòâà, êîìïü-
þòåðû, ñðåäñòâà îðãòåõíèêè è ñâÿçè, à òàêæå
ñâÿçè ñ íàó÷íûìè êîëëåêòèâàìè è èñïûòàòåëü-
íûìè ëàáîðàòîðèÿìè, îïûò, çàêëþ÷åííûé â
ýêñïåðòíûõ ðåøåíèÿõ â âèäå ïðåöåäåíòîâ.

Ïðîôåññèîíàëüíûé ýêñïåðò èëè ýêñïåðòíîå
ó÷ðåæäåíèå (îðãàíèçàöèÿ, ïðåäïðèÿòèå, âû-
ïîëíÿþùèå îáÿçàòåëüíûå ýêñïåðòèçû) äîëæ-
íû áûòü ðåïðåçåíòàòèâíûì (ïðåäñòàâèòåëüíûì,
àêêðåäèòîâàííûì) ýëåìåíòîì ñèñòåìû îáÿçà-

òåëüíîé ýêñïåðòèçû Ðîññèè (äëÿ ñëó÷àÿ âåäîì-
ñòâà � ýêñïåðòíîé ñëóæáû äàííîãî âåäîìñòâà,
âîçãëàâëÿåìîé öåíòðàëüíîé ëàáîðàòîðèåé),
ïðåäíàçíà÷åííûì äëÿ ñîõðàíåíèÿ è íàêîïëå-
íèÿ ýêñïåðòíî-èññëåäîâàòåëüñêîé ñðåäû (êîë-
ëåêöèé, ñïîñîáîâ è ñðåäñòâ èññëåäîâàíèÿ), à
òàêæå äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ýêñïåðòîâ ñ ýòîé
ñðåäîé è ìåæäó ñîáîé ñ öåëüþ: à)  ïîëó÷åíèÿ
êîíêðåòíîãî ðåçóëüòàòà (âûÿâëåíèÿ èñòèííî-
ãî, ôàëüñèôèöèðîâàííîãî, ñîêðûòîãî), á) êîì-
ìóíèêàöèè, â)  ïîçíàíèÿ (íàó÷íûå èññëåäîâà-
íèÿ). Âçàèìîäåéñòâèå äîëæíî áûòü îðãàíèçîâàíî
òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ïîääåðæèâàòü ýòó ðåï-
ðåçåíòàòèâíîñòü, ïðåäíàçíà÷åííîñòü è àòìîñ-
ôåðó ïîçíàíèÿ.

Îñíîâíîé âíåøíåé ôóíêöèåé (ïðåäíàçíà÷å-
íèåì) ýêñïåðòíîãî âåäîìñòâåííîãî ó÷ðåæäåíèÿ
ÿâëÿåòñÿ îðãàíèçàöèÿ ïðîèçâîäñòâà ýêñïåðòíî-
èññëåäîâàòåëüñêèõ óñëóã â íåîáõîäèìûõ äëÿ âå-
äîìñòâà îáúåìàõ, îïåðàòèâíî (â ìèíèìàëüíûå,
íå ïðåâûøàþùèå íîðìàòèâíûå ñðîêè) è êà-
÷åñòâåííî (îòñóòñòâèå îòêàçîâ äîëæíîñòíûì
ëèöàì è ðåêëàìàöèé ñ èõ ñòîðîíû). Âíóòðåííåé
ôóíêöèåé ÿâëÿåòñÿ îðãàíèçàöèÿ ýôôåêòèâíîé
(ñ ìèíèìàëüíûìè èçäåðæêàìè) ðàáîòû ýêñ-
ïåðòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ è ðàçâèòèå ýêñïåðòíî-
èññëåäîâàòåëüñêîãî ïîòåíöèàëà (íàó÷íàÿ, ìå-
òîäè÷åñêàÿ, èííîâàöèîííàÿ ðàáîòà). Äëÿ
íåäîïóùåíèÿ è ïðåñå÷åíèÿ àíòèçàêîííîé äåÿ-
òåëüíîñòè, ïðåäíàçíà÷åíà åùå îäíà ôóíêöèÿ �
îðãàíèçàöèÿ çàùèòû äîêóìåíòîâ, âûäàâàåìûõ
ýêñïåðòíûì ó÷ðåæäåíèåì, îò ïîääåëêè è íå-
ñàíêöèîíèðîâàííîãî èñïîëüçîâàíèÿ, óòå÷êè
êîíôèäåíöèàëüíîé è ñëóæåáíîé èíôîðìàöèè
è, íàêîíåö, íåçàâèñèìîñòü ýêñïåðòîâ.

Â ýêñïåðòíîå ó÷ðåæäåíèå (ýêñïåðòó) ìîãóò
ïîñòóïàòü íà ýêñïåðòèçó ïðåäìåòû è èíôîð-
ìàöèÿ îá îáúåêòàõ (ñóáúåêòàõ), ïðîöåññàõ (ñâÿ-
çÿõ) è ñèòóàöèÿõ (îòíîøåíèÿõ), êîòîðûå ìîæ-
íî ðàññìàòðèâàòü êàê âõîäíîé ñèãíàë.

Ëèöî, îáëàäàþùåå ïîëíîìî÷èÿìè â îò-
íîøåíèè íåêîòîðîãî ïðåäìåòà (ïðîáà, îá-
ðàçåö, âåùåñòâåííîå äîêàçàòåëüñòâî, äîêó-
ìåíò, èíôîðìàöèÿ è ò.ï.), ïðåäúÿâëÿÿ åãî è
ñîïðîâîäèòåëüíûå äîêóìåíòû íà ýêñïåðòè-
çó, ìîæåò íå çíàòü îá èñòèííîé ñòðóêòóðå
(êà÷åñòâå), ôóíêöèÿõ (íàçíà÷åíèè) è íàè-
ìåíîâàíèè ïðåäìåòà ýêñïåðòèçû. Êðîìå òîãî,
ýòî ëèöî ìîæåò íåóìûøëåííî èëè óìûøëåí-
íî ôàëüñèôèöèðîâàòü èëè ñêðûâàòü â íèõ
èñòèííóþ èíôîðìàöèþ.

Òàêèì îáðàçîì, â ýêñïåðòíîå ó÷ðåæäåíèå
(ýêñïåðòó) ïîñòóïàåò âõîäíîé ñèãíàë ÕÂÕ (ìà-
òåðèàëüíûé, ôèíàíñîâûé, èíôîðìàöèîííûé,
ïðåäìåò èëè òîâàð), ñîñòîÿùèé èç èñòèííîé ñî-
ñòàâëÿþùåé X, êîòîðàÿ óñòàíàâëèâàåòñÿ ñ îï-
ðåäåëåííîé ïîãðåøíîñòüþ (ñèñòåìàòè÷åñêàÿ
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îøèáêà), è èñêàæåííîé, â âèäå �òóìàíà� (íå-
êîòîðàÿ èíôîðìàöèÿ íå ñîîáùàåòñÿ î ïðåäìå-
òå) è ôàëüñèôèöèðîâàííîé, â âèäå �ìèðàæà�
(íåêîòîðàÿ èíôîðìàöèÿ íå ñîîòâåòñòâóåò
ïðåäìåòó). Äðóãèìè ñëîâàìè, íà âõîä ýêñïåðò-
íîãî ó÷ðåæäåíèÿ, êðîìå ïîëåçíîãî ñèãíàëà (X)
ïîñòóïàþò ïîìåõè (ÕÏ), â âèäå åñòåñòâåííîãî
øóìà (∆Õ) è ñïåöèàëüíî îðãàíèçîâàííûõ èëè
ñëó÷àéíûõ ïîìåõ (Õ1 � ìèðàæ, Õ2 � òóìàí). Â
èíñòðóìåíòàðèé ýêñïåðòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ äîë-
æåí âõîäèòü áëîê âûÿâëåíèÿ ïîìåõ òèïà �ìè-
ðàæ� è �òóìàí�. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ýêñïåðòíîå
ó÷ðåæäåíèå äîëæíî îáëàäàòü íàáîðîì ýòàëîíîâ
Õ è ïðîöåäóð, êðèòåðèåâ, íîìåíêëàòóð, ñ ïî-
ìîùüþ êîòîðûõ èçâëåêàåòñÿ èñòèííàÿ èíôîð-
ìàöèÿ Y î ïðåäìåòå Õ. Ýòàëîíû ïðåäñòàâëÿþò
ñîáîé íåêîòîðûå ïðåäìåòû, ïðîöåññû, ôèçè-
÷åñêèå ïîëÿ èëè èíôîðìàöèþ, êîòîðûå ïðîèç-
âîäÿòñÿ è êîíòðîëèðóþòñÿ óïîëíîìî÷åííûìè è
êîìïåòåíòíûìè îðãàíàìè. Ê ýòàëîíàì ìîæíî
îòíåñòè ñòàíäàðòíûå îáðàçöû è îáðàçöû äëÿ ñðàâ-
íåíèÿ. Â êà÷åñòâå ïðîöåäóð è êðèòåðèåâ ýêñïåðò-
íûå ó÷ðåæäåíèÿ èñïîëüçóþò íîðìàòèâíóþ áàçó
âåäîìñòâà è äðóãèå èíñòðóêöèè, ñòàíäàðòû è
ñïðàâî÷íèêè, èìåþùèå îôèöèàëüíûé ñòàòóñ,
èëè êîòîðûå îïðåäåëåíû çàêîíîäàòåëüñòâîì ÐÔ
èëè äðóãèìè óïîëíîìî÷åííûìè è êîìïåòåíòíû-
ìè îðãàíàìè. Ýòàëîíû, ïðîöåäóðû, êðèòåðèè è
ñðåäñòâà, â òîì ÷èñëå è èçìåðèòåëüíûå, îáëàäà-
þò ïîãðåøíîñòüþ. Âûøåñòîÿùàÿ îðãàíèçàöèÿ
ôîðìèðóåò êàêîé-ëèáî êðèòåðèé â ñîîòâåòñòâèè
ñ òîé öåëüþ, êîòîðóþ îíà õî÷åò äîñòèãíóòü, îä-
íàêî îáðàç ýòîé öåëè ìîæåò íå ñîâïàäàòü ñ ñà-
ìîé öåëüþ â ñèëó íåêîìïåòåíòíîñòè íåêîòîðûõ
ñîòðóäíèêîâ èëè âîçäåéñòâèÿ ëîááèðóþùèõ ñèë.
Íîìåíêëàòóðà òàêæå ïðåäñòàâëÿåò íå èäåàëüíûé
îáðàç ðåàëüíûõ ïðåäìåòîâ, òàê êàê â íåé íå îò-
ðàæàþòñÿ íåêîòîðûå íîâûå êëàññû ïðåäìåòîâ èëè
îñîáåííîñòè âåäîìñòâåííîé ïîëèòèêè. Ðåãóëÿð-
íûé ïåðåñìîòð íîìåíêëàòóðû îãðàíè÷åí íåêî-
òîðûìè ñòàíäàðòíûìè ïðîöåäóðàìè, àìáèöèîç-
íîñòüþ è èíåðöèåé ìûøëåíèÿ ïåðñîíàëà,
îòâåòñòâåííîãî çà åå ñîïðîâîæäåíèå. Ñòðóêòóðà
óïðàâëåíÿ ýêñïåðòíûì ó÷ðåæäåíèåì ïðåäñòàâëåíà
íà ðèñóíêå.

Êîíòóð æèçíåñïîñîáíîñòè îðãàíèçóåòñÿ çà
ñ÷åò îáðàòíîé ñâÿçè ïî ðåçóëüòàòó è ñðàâíå-
íèÿ ðåçóëüòàòà ñ ýòàëîíàìè, íîìåíêëàòóðàìè
ïî îïðåäåëåííûì êðèòåðèÿì. Êîíòóð ðàçâèòèÿ
îðãàíèçóåòñÿ çà ñ÷åò àíàëèçà è îòáîðà íàèáî-
ëåå ýôôåêòèâíûõ ðåøåíèé, êîòîðûå ïðèâîäÿò
ê íàñòðîéêå (ïåðåñòðîéêå) êàê îáúåêòà óïðàâ-
ëåíèÿ, òàê è óïðàâëÿþùåãî îðãàíà. Êîíòóð
ïðåäðåøåíèÿ îðãàíèçóåòñÿ íà îñíîâå íàó÷íîé

äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííîé ñ ïðîãíîçíî-àíàëèòè-
÷åñêîé ðàáîòîé ïî âûÿâëåíèþ âîçìîæíûõ ïî-
ìåõ òèïà �ìèðàæ� è �òóìàí� è ôîðìèðîâàíèþ
ïðåäðåøåíèé, êîòîðûå ïðåäîòâðàùàþò âîçìîæ-
íîñòü èñïîëüçîâàíèÿ íåäîáðîñîâåñòíûìè ñóáúåê-
òàìè ýòèõ ïîìåõ. Ðàáîòà äàííîãî ìåõàíèçìà óï-
ðàâëåíèÿ îñíîâàíà íà ïðèíöèïå îòêëîíåíèÿ
ïàðàìåòðîâ îò íîðìû, ÷òî ïîçâîëÿåò ñèñòåìå íà-
õîäèòüñÿ â äèíàìè÷åñêîì ðàâíîâåñèè.

Ýêñïåðòíàÿ ðàáîòà � ñïåöèôè÷åñêàÿ, òâîð-
÷åñêàÿ, ñîïðÿæåííàÿ ñ áîëüøîé îòâåòñòâåííîñ-
òüþ è ïðîôåññèîíàëüíûì ðèñêîì. Òàêèå âèäû
ðàáîò ïîäëåæàò ñòðàõîâàíèþ íà ñëó÷àé íåïðåä-
íàìåðåííîé îøèáêè. Ê òàêèì ðàáîòàì, åñëè îíè
âûïîëíÿþòñÿ íà ïðîôåññèîíàëüíîì óðîâíå, äî-
ïóñêàþò ñïåöèàëèñòîâ ïîñëå ñäà÷è êâàëèôèêà-
öèîííûõ ýêçàìåíîâ. Ñòàâêè è çàðïëàòà ó ýêñïåð-
òîâ äîëæíû áûòü âûøå, ÷åì ó ñïåöèàëèñòîâ. Îäíàêî
â íåêîòîðûõ âåäîìñòâàõ, èìåþùèõ ýêñïåðòíûå
ñëóæáû, â ñïèñêàõ äîëæíîñòåé íåò äîëæíîñòè ýê-
ñïåðòà, íåò ñèñòåìû, ñòèìóëèðóþùåé ïîâûøå-
íèå òâîð÷åñêîé êâàëèôèêàöèè è êà÷åñòâà ðàáî-
òû, ïðîôåññèîíàëüíîé ñòðàõîâêè è îõðàíû òðóäà
ýêñïåðòîâ. Íå èìåþò îíè è äîëæíîé ñîöèàëüíîé
çàùèòû.

Àâòîð äàííîé ñòàòüè íàäååòñÿ, ÷òî ñîîáðà-
æåíèÿ, âûñêàçàííûå â íåé, ïîáóäÿò ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ ýêñïåðòîâ íà äèñêóññèè íà äàí-
íûå òåìû, à ëèö, îòâåòñòâåííûõ çà ýêñïåðòíóþ
äåÿòåëüíîñòü â Ðîññèè, ïðèñòóïèòü ê ðåøåíèþ
äàííîé ïðîáëåìû.

Õâõ=Õ+∆Õ+Õ1+Õ2,
                _         _      _       _

Y=(Õ+∆Õ+Õ1+Õ2)�(Õ1+Õ2)�(Õ+∆X+X1+X2)

Ñòðóêòóðà óïðâëåíèÿ
ýêñïåðòíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè
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